PATVIRTINTA

Kauno lopselio-darzelio , Zidinélis“
Direktoriaus 2025 m. liepos 10 d.
jsakymu Nr. V- 84

KAUNO LOPSELIO-DARZELIO ,,ZIDINELIS INFORMACIOS RENGIMO IR (AR)
PATEIKIMO ASMENIMS SU NEGALIA JY PASIRINKTAIS PRIEINAMAIS
BENDRAVIMO BUDAIS TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kauno lop3elio-darzelio , Zidinélis“ (toliau — |staiga) informacijos rengimo ir (ar) teikimo asmenims
su negalia jy pasirinktais prieinamais bendravimo bidais tvarkos aprasas ( toliau — Aprasas) nustato
Kauno lopselio-darzelio ,Zidinélis“ informacijos rengimo ir (ar) teikimo asmeniui su negalia
prieinamus bendravimo budus, formas ir atvejus, kai Sie badai ir formos gali biti naudojami (-os)
siekiant, kad asmuo su negalia galéty gauti staigos teikiamg informacijg pasirinktu prieinamu
bendravimo bidu, taip pat lietuviy gesty kalba.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Informacijos teikimo asmenims su negalia jy pasirinktais
prieinamais bendravimo bildais rekomendacijomis (toliau — Rekomendacijos), patvirtintomis
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023 m. lapkricio 29 d. jsakymy Nr. Al-
784.

3. Apraso tikslas - Jstaigai formuoti vienodg informacijos rengimo ir (ar) teikimo asmenims su negalia
jy pasirinktais prieinamais bendravimo budais ir bendravimo su jais praktika.

4. ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréitos Lietuvos Respublikos
visuomeneés informavimo jstatyme, Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatyme ir

Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatyme.

Il SKYRIUS
INROFMACIOS TEIKIMAS ASMENIMS SU NEGALIA JU PRITAIKYTAIS PRIEINAMAIS
BENDRAVIMO BUDAIS

5. Informacija asmeniui su negalia pagal poreikj teikiama jo pasirinktu prieinamu bendravimo bidu,

kai:



5.1. Asmuo su negalia ar jo vienas i$ tévy (jtéviy) ar globéjas (rapintojas) ar asmens jgaliotas kitas
asmuo arba asmeniui atstovaujantis jo nuolatinés gyvenamosios vietos savivaldybés mero nustatyta
tvarka paskirtas socialinis darbuotojas pateikia (pastu, elektroniniy rysiy priemonémis)

prasyma informacijg jam ar jo atstovaujamam asmeniui su negalia ( kai praSyma teikia atstovas)
teikti asmenims su negalia pasirinktu prieinamu bendravimo bidu. Tais atvejais, kai asmeniui su
negalia pateikti informacijos prieinamu badu néra galimybés VieSojo administravimo jstatymo
nustatytais terminais (pavyzdziui, dél didelés apimties turinio informacijos parengimas lietuviy gesty
kalba, Brailio rastu ar lengvai suprantama kalba gali trukti iki 60 kalendoriniy dieny ir daugiau),
asmeniui su negalia informacija rastu pateikiama jprastu formatu, kartu informuojant apie terming,
kada jam bus pateikta informacija prieinamu bendravimo budu;

5.2. Asmuo su negalia ar jo atstovas iSreiskia poreikj, asmeniui su negalia atvykus j |staigg, gauti
informacijg lietuviy gestu kalba, apie tai informaves (pastu, elektroniniy rySiy priemonémis) ne
véliau, kaip pries 2 darbo dienas iki atvykimo;

5.3. Kauno lopselis-darzelis ,Zidinélis“ skleidZia informacijg visuomenés informavimo priemonémis,
kartu pateikdamas informacijg lengvai suprantama kalba ir lietuviy gesty kalba; jei informacija
pateikiama vaizdo ir (ar) garso jrasu, jo turinys, skirtas asmenims su regos ir (ar) klausos negalia, turi
atitikti informacijos teikimo asmenims su negalia jy pasirinktais prieinamais bendravimo budais
rekomendacijy, patvirtinty Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023 m.
lapkricio 29 d. jsakymu Nr. A1-784, Vaizdo ir (ar) garso jrasy turinio skirto asmenims su regos ir (ar)
klausos negalia, rekomendacijas (Rekomendacijal priedas);

5.4. |staigos internetinéje svetainéje skelbiamos nekintamos informacijos lietuviy gesty kalba ir
lengvai suprantama kalbomis rekomendacijose (Rekomendacija 2 priedas) nurodytg informacija taip
pat mobilioje programoje, kiek tai neprieStarauja Bendruosiuose reikalavimuose valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobilioms programoms, patvirtintuose
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. balandZzio 18 d. nutarimu Nr.480 ,Dél Bendryjy
reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosios
programoms apraso patvirtinimo®, nustatytai tvarkai.

6. Kauno lopselis-darzelis , Zidinélis“ gali atsisakyti teikti informacijg asmeniui su negalia jo pasirinktu
prieinamu bendravimo budu, jeigu naudojantis Asmens su negalia teisiy apsaugos agentliros prie
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau- Agentira)

interneto svetainéje skelbiama skaiciuokle, atlikus neproporcingos nastos vertinimg pagal

Neproporcingos nastos vertinimo kriterijus (Rekomendacijy 3 priedas), nustatoma, kad organizaciné



ir (ar) finansiné nasta Kauno lop3eliui-darzeliui ,Zidinélis“ bity didesné uz tikéting gauti nauda
asmeniui su negalia ir galéty sukelti neproporcingg nastg Jstaigos funkcijy vykdymui. Asmuo su
negalia ar jo atstovas apie tai informuojamas prasyme nurodytu prieinamu bendravimo budu.

7. Atsizvelgiant j konkretaus asmens negalios pobudj (klausos, regos, intelekto), informacijg
asmeniui su negalia ar jo atstovui, jiems iSreiskus poreikj, rekomenduojama teikti bent vienu
prieinamu bendravimo budu:

7.1. Brailio rastu, vadovaujantis Lietuvos standarto LST ISO 17049:2017, LST ISO
17049:2017/NA:2019 ,Prieinamas dizainas. Brailio rasto naudojimas ant Zenkly, jrangos ir prietaisy”
redakcija lietuviy kalba kartu su nacionaliniu (informaciniu) priedu , Lietuviy kalbai pritaikyta Brailio
rasto Zenkly sistema*;

7.2. Garsinémis ir (ar) vaizdinémis priemonémis, vadovaujantis Agentlros direktoriaus
patvirtintomis rekomendacijomis dél informacijos teikimo asmeniui su klausos negalia renginiuose
ar asmeniui su klausos negalia teikiamoje rasytinéje informacijoje;

7.3. Lengvai suprantama kalba, vadovaujantis Vilniaus universiteto taikomosios kalbotyros instituto
parengtomis teksto lengvai suprantama kalba rengimo gairémis, kurios skelbiamos Vilniaus
universiteto interneto svetainéje;

7.4. Ekrano skaitymo programa ar jjungtu padidinto kontrasto reZimu tinkamai perskaitomu
elektroninio dokumento turiniu, pvz., tekstiniu formatu, atidaromu ,,Microsoft Word“, ,,Open Office
Writer” programine jranga, ar kitu tekstiniu formatu arba draugiSku PDF formatu, sukurtu is

tekstinio formato, o ne skenuojant dokumenta.

Il SKYRIUS
ASMENIMS SIUNCIAMY DOKUMENTY RENGIMAS

8. Asmeniui siunciami elektroniniai ir (ar) popieriniai dokumentai turi biti rengiami vadovaujantis
Rekomendacijomis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023
m. lapkricio 23 d. jsakymu Nr. A1-784 ir turi atitikti Siuos pagrindinius reikalavimus (Rekomendacija
4 priedas):

8.1. Tekstg rasyti:

8.1.1. Jei teikiamas popierinis dokumentas — ne mazesniu nei kaip Aial 14 pt. dydzio $riftu;

8.1.2. Jei teikiamas elektroninis dokumentas — ne mazesniu nei Arial 12 pt. dydzio Sriftu;



8.1.3. Puslapio iSnasas — Arial 12 pt. dydzZio Sriftu, jstaigis rekvizitus — ne mazesniu nei Arial 10 pt.
dydzio Sriftu;

8.2. Norint iSskirti informacijg tekste, jg galima paryskinti, nerekomenduojama teksto pabraukti ar
naudoti pasvirusj tekstg;

8.3. Tekstui struktlruoti naudoti antrastes su priskirtu antrastés atributu. Antrasciy lygiai su priskirtu
antrastés atributu naudojami nuosekliai, i$ eilés, nepraleidZiant né vieno lygio, pavyzdZiui, skyriaus
pavadinimas (pirmojo lygio antrasté), poskyrio pavadinimas (antrojo lygio antrasté), skyrelio
pavadinimas (treciojo lygio antrasté). Jei pateikiama tekstg batina dar labiau struktGruoti — naudoti
Zemesnio lygio antrastes;

8.4. Tekstas dokumentuose, lentelése pateikiamas lygiuojant jj pagal kairjjj krasta, iSskyrus
antrastes, kurios gali ar turi bati centruojamos, jei toks reikalavimas yra nustatytas teisés aktuose;
8.5. Tekstg didZiosiomis raidémis rasyti tik tuo atveju, jeigu yra biti ir (ar) toks reikalavimas yra
nustatyta teisés aktuose;

8.6. UZtikrinti minimaly teksto ir fono kontrasto santykj 4.5:1 ne mazesniam nei 12 pt. dydzio Sriftui
arba 3:1 paryskintam (paryskintasis) tekstui;

8.7. Pateikti tamsy tekstg Sviesiame fone arba Sviesy tekstg tamsiame fone, taip sukuriant didziausig
galimg kontrastg. Rekomenduojami geriausio kontrasto spalvy deriniai: juodas ir tamsiai mélynas
tekstas baltame ar Sviesiai geltoname fone, baltas ar geltonas tekstas juodame ar tamsiai mélyname
fone.

8.8. Uztikrinti tarpus tarp eiluciy, lygius 25-30 proc. Srifto dydzio (nuo 1,15 eilutés). Pavyzdziui, jei
informacija pateikiama Arial 12 pt. dydzio Sriftu, rekomenduojama uztikrinti tarpus tarp eiluciy bent
1,15;

8.9. Norint tekste pateikti nuorodg j interneto svetaine, nuorodos tekstg Zyméti mélyna spalva bei
pabraukti (pabrauktasis);

8.10. Jei dokumento supratimui svarbls netekstiniai elementai, naudoti alternatyvy teksta
(iSpléstinj aprasymg) netekstiniams elementams, pvz., nuotraukos, diagramoms, paveiksléliams,
logotipams (trumpai ir aiSkiai aprasyti tai, kas atvaizduota netekstiniame elemente). Alternatyvusis
tekstas gali bati pateikiamas ir atskirame dokumento priede. Nesvarbius netekstinius elementus
pazymeéti kaip dekoratyvinius;

8.11. Pateikti grafiko, diagramos ar kitos vaizdinés medzZiagos informacijg ne tik spalviniu
atitikmeniu, bet ir skirtingy formy uZpildu arba jvardinti atskiras diagramos, grafiko ar kitos

vizualinés informacijos dalis;



8.12. Sukdrus elektroninio dokumento turinio projektg, panaudoti ,Word” dokumento pritaikymo

asmenims su regos negalia tikrinimo jrankj ir radus klaidy, jas iStaisyti.

IV SKYRIUS
TEKSTO LENGVAI SUPRANTAMA KALBA RENGIMO GAIRES

9. ISskiriami trys teksto, parengto lengvai suprantama kalba, (toliau — tekstas) lygiai:

9.1. pirmojo lygio tekstai skirti asmenims, kuriems nustatytas sunkus protinis atsilikimas
(vadovaujantis Tarptautinés statistinés ligy ir sveikatos sutrikimy klasifikacijos deSimtuoju pataisytu
ir papildytu leidimu ,,Sisteminis ligy sgrasas” (Australijos modifikacija, TLK-10-AM), jdiegtu Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. vasario 23 d. jsakymu Nr. V-164 , Dél Tarptautinés
statistinés ligy ir sveikatos sutrikimy klasifikacijos deSimtojo pataisyto ir papildyto leidimo
»Sisteminis ligy sarasas”, (toliau — TLK-10) tokiy suaugusiy asmeny protinis amzius atitinka 3—-6
metus);

9.2. antrojo lygio tekstai skirti asmenims, kuriems nustatytas vidutinis protinis atsilikimas
(vadovaujantis TLK-10, tokiy suaugusiy asmeny protinis amzius atitinka 6—9 metus);

9.3. treciojo lygio tekstai skirti asmenims, kuriems nustatytas lengvas protinis atsilikimas
(vadovaujantis TLK-10, tokiy suaugusiy asmeny protinis amzius atitinka 9-12 mety).

10. Teksty lygiai Zymimi 3 lapeliy piktogramomis. Teksty lygiy Zyméjimo reikalavimai:

10.1. pirmojo lygio tekstai Zymimi vieno juodo lapelio ir 2 balty lapeliy piktogramomis:
- XN

10.2. antrojo lygio tekstai Zymimi 2 juody lapeliy ir vieno balto lapelio piktogramomis:

729

7’

10.3. treciojo lygio tekstai Zymimi 3 juody lapeliy piktogramomis: ‘, g ’ .

11. Pirmojo lygio teksto rengimo reikalavimai:

11.1. pateikiami tik trumpi jvadiniai tekstai, perteikiantys esmine informacijg; informacija néra
detalizuojama;

11.2. informacija pateikiama nuosekliai, laikantis chronologinés veiksmy sekos;

11.3. informacija pateikiama trumpais vientisiniais sakiniais (vidutinis sakinio ilgis — 5 Zodziai);

11.4. tekste vartojami tik daZniausiai kalboje vartojami Zodziai, nes jie yra lengviausiai bei



greiiausiai atpazjstami ir suprantami visiems kalbos vartotojams; prireikus pavartotas retesnis Zodis
turi bati paaiskintas; tekste vartojama kuo maZiau skirtingy Zodziy; tas pats daiktas ar reiskinys
visame tekste apibldinamas tais paciais ZodZiais (nevartojami sinonimai);

11.5. trumpas tekstas suskirstomas j trumpas logines pastraipas;

11.6. kiekviena mintis iliustruojama nuotrauka ar paveiksléliu i$ kasdienio gyvenimo;

11.7. vaizdinéje pateiktyje turéty bati tik aiSkinamasis objektas; fone neturéty biti perteklinés
informacijos, jokiy papildomy objekty; fonas turéty bati vienspalvis (patariama rinktis tokig fono
spalvg, kuri suteikty tinkama kontrastg);

11.8. vaizdinés pateikties stilius yra vienodas visame tekste, t. y. visame tekste turéty buti pasirinkta
naudoti tik piktogramas, tik nuotraukas arba tik iliustracijas.

12. Antrojo lygio teksto rengimo reikalavimai:

12.1. pateikiama tik svarbiausia informacija; nauja ir iSsamesné informacija pateikiama tik prireikus;
12.2. informacija pateikiama trumpais vientisiniais sakiniais (vidutinis sakinio ilgis — 7 Zodziai);

12.3. informacija pateikiama nuosekliai, laikantis chronologinés veiksmy sekos;

12.4. tekste vartojami daznai kalboje vartojami Zodziai, nes jie yra lengvai atpaZjstami ir suprantami
visiems kalbos vartotojams; prireikus pavartotas retesnis Zodis turi buti paaiskintas; tas pats daiktas
ar reiskinys visame tekste apiblddinamas tais paciais Zodziais (nevartojami sinonimai);

12.5. tekstas suskirstomas j trumpas logines pastraipas pagal pagrindine perteikiama mintj;

12.6. kiekviena pastraipa iliustruojama nuotrauka ar paveiksléliu is kasdienio gyvenimo; iliustracijos
néra butinos tik tais atvejais, jei manoma, kad skaitytojas teisingai supras iSreikstg mintj;

12.7. vaizdinéje pateiktyje turéty buti tik aiSkinamasis objektas; fone neturéty biti perteklinés
informacijos, jokiy papildomy objekty; fonas turéty bati vienspalvis (patariama rinktis tokig fono
spalvg, kuri suteikty tinkamg kontrastg).

12.8. vaizdinés pateikties stilius turéty buti vienodas visame tekste, t. y. visame tekste turéty bati
pasirinkta naudoti tik piktogramas, tik nuotraukas arba tik iliustracijas.

13. Treciojo lygio teksto rengimo reikalavimai:

13.1. tekste pateikiama pagrindiné informacija gali buti detalizuota;

13.2. informacija pateikiama trumpais sakiniais (vidutinis sakinio ilgis — 10 Zodziy); galimi jvairesni
sudétiniai sakiniai;

13.3. informacija pateikiama nuosekliai, laikantis chronologinés veiksmy sekos;

13.4. tekste vartojami daznai kalboje vartojami, placiajai visuomenei suprantami Zodziai;

prireikus pavartotas retesnis Zodis turi buti paaiskintas; galima vartoti sinonimus;



13.5. tekstas suskirstomas j trumpas logines pastraipas pagal pagrindine perteikiamg mintj;

13.6. kiekviena pastraipa iliustruojama nuotrauka ar paveiksléliu i$ kasdienio gyvenimo;
iliustracijos néra bitinos tik tais atvejais, jei manoma, kad skaitytojas teisingai supras isreik$tg mintj;
13.7. vaizdinéje pateiktyje turéty bati tik aiSkinamasis objektas; fone neturéty biti perteklinés
informacijos, jokiy papildomy objekty; fonas turéty bati vienspalvis (patariama rinktis tokig fono
spalvg, kuri suteikty tinkama kontrastg);

13.8. vaizdinés pateikties stilius yra vienodas visame tekste, t. y. visame tekste turéty buti

pasirinkta naudoti tik piktogramas, tik nuotraukas arba tik iliustracijas.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Darbuotojai su Aprasu supazindinami per DVS , Kontora“ sistemg pasirasytinai. Aprasas

skelbiamas Lop3elio - darZelio interneto svetainéje adresu www.zidinelis.|t.

15. Jgyvendinant Aprasg asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant

asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo nuostatomis ir kitais teisés aktais, kurie reglamentuoja asmens duomeny apsaugg ir
sauguma.

16. Pasikeitus Siame AprasSe nurodytiems teisés aktams, tiesiogiai taikomos naujos ty teisés

akty nuostatos.


http://www.zidinelis.lt/

Informacijos teikimo asmenims su
negalia jy pasirinktais

prieinamais bendravimo

bldais rekomendacijy

1 priedas

VAIZDO IR (AR) GARSO JRASY TURINIO, SKIRTO ASMENIMS SU REGOS IR (AR)

KLAUSOS NEGALIA, REKOMENDACIOS

Eil. Nr. | Vaizdo ir (ar) garso jrasy turinio, skirto asmenims su regos ir (ar) klausos negalia,
rekomendacijos ir jy pavyzdziai

1. Uztikrinti garso tekstinj atitikmenj (titrus):

1.1. titrai rodomi ekrano apacioje;

1.2. ekrane vienu metu rodomos ne daugiau kaip 2 titry eilutés;

1.3. ekrane titry eiluté (-és) neturi nusidriekti per visg ekrano plotj; titry eilute (-es) rodyti
laikantis trecdaliy taisyklés — centre ir toje pacioje vietoje per visg vaizdo ir (ar) garso
jraso trukme;

1.4. ekrane titrai yra balti tamsiame (juodame ar tamsiai pilkame) fone;

1.5. titry teksto Srifto dydis parenkamas pagal naudojamos titravimo programos
parametrus taip, kad Zodziai buty aiSkiai matomi ir lengvai jskaitomi.

2. Uztikrinti, kad vaizdo ir (ar) garso valdymo elementai bity prieinami naudojant ekrano
skaitymo programas.

3. Parengti garsinj vaizdavimg (vienas i$ audiovizualinio vertimo budy, vizualinés

informacijos perteikimas trumpais, tiksliais ir idealiu atveju — neutraliais daikty,
paveiksly ir sceny garsiniais komentarais asmenims, turintiems regos negalig, garsinio
vaizdavimo metu Zodziais apibidinama vaizdiné informacija, pavyzdziui,
nupasakojamas ekrane rodomas vaizdas, veikéjy iSvaizda ar jy veiksmai) arba

alternatyvy tekstg. Naudoti alternatyvy tekstg (iSpléstinj aprasyma) netekstiniams-




Eil. Nr.

Vaizdo ir (ar) garso jrasy turinio, skirto asmenims su regos ir (ar) klausos negalia,

rekomendacijos ir jy pavyzdziai

vaizdiniams elementams, pvz.: nuotraukoms, diagramoms, paveiksléliams, logotipams

(trumpai ir aiskiai aprasyti tai, kas atvaizduota netekstiniame elemente).




Informacijos teikimo asmenims su
negalia jy pasirinktais
prieinamais bendravimo

bldais rekomendacijy

2 priedas

INTERNETO SVETAINEJE SKELBIAMOS NEKINTAMOS INFORMACIJOS LIETUVIY
GESTY IR LENGVAI SUPRANTAMA KALBOMIS REKOMENDACIOS

Eil. Nr. Interneto svetainéje skelbiamos nekintamos informacijos lietuviy gesty ir lengvai

suprantama kalbomis rekomendacijos

1. Pateikiamas svetainés turinys, struktdra ir orientavimosi svetainéje instrukcija.

2. Pateikiama informacija apie valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy atliekamas

funkcijas, teikiamas paslaugas ir (ar) pagalba.

3. Pateikiami valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos kontaktai visuomenés

konsultacijoms, jy darbo laikas lengvai suprantama kalba.

4, Pateikiamos nuorodos j valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos interneto

svetainéje esancig informacija lietuviy gesty kalba ir (ar) lengvai suprantama kalba.

5. Pateikiami svarbls pranesimai ir (ar) kvietimai j valstybés ir savivaldybés institucijos ir

jstaigos organizuojamus renginius.

6. Pateikiamos nuorodos j daznai uzduodamy klausimy skiltj.




Informacijos teikimo asmenims su
negalia jy pasirinktais

prieinamais bendravimo

bldais rekomendacijy

3 priedas

NEPROPORCINGOS NASTOS VERTINIMO KRITERUJAI

Valstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos, atlikdamos informacijos teikimo asmeniui su negalia
jo pasirinktu prieinamu bendravimo blidu neproporcingos nastos vertinimg, vadovaujasi Siais

kriterijais:

1. informacijos teikimo asmeniui su negalia jo pasirinktu prieinamu bendravimo badu islaidy

santykis su valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos biudzetu:

1.1. vienkartinés valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos iSlaidos, j kurias turi buti

atsizvelgta atliekant vertinimg, susijusios su:

1.1.1. susipazinimu su informacija, kurig praSoma parengti asmeniui su negalia prieinamu

bendravimo bidu;

1.1.2. informacijos asmeniui su negalia prieinamu bendravimo budu (garso ir (ar) vaizdo

jrasy, lietuviy gesty kalbos, lengvai suprantamos kalbos, Brailio rastu) parengimu;

1.1.3. parengtos informacijos asmeniui su negalia prieinamu bendravimo badu (garso ir (ar)

vaizdo jrasy, lietuviy gesty kalbos, lengvai suprantamos kalbos, Brailio rastu) tikrinimu;

1.1.4. Zmogiskyjy istekliy ir kompetencijy informacijos asmeniui su negalia prieinamu

bendravimo bldu rengimo srityje jgijimu;
1.1.5. papildomos informacijos (pvz., iliustracijy lengvai suprantama kalba) jsigijimu;

1.1.6. paslaugos pirkimu dél informacijos asmeniui su negalia prieinamu badu (garso ir (ar)

vaizdo jrasy, lietuviy gesty kalbos, lengvai suprantamos kalbos, Brailio rastu) parengimo;

1.2. numatomos valstybés ir savivaldybés institucijos ir jstaigos iSlaidos, jskaitant informacijos

asmeniui su negalia prieinamu bendravimo bldu rengimo procesus, ir numatoma gauti nauda



asmeniui su negalia, atsizvelgiant j konkrecios informacijos turinio aktualuma, jos naudojimo

daznuma.

2. )vertinamas reikalingas informacijos prieinamu bendravimo bidu parengimo laikas,
siekiant nustatyti, ar Sios informacijos parengimas neuztruks ilgiau nei pacios informacijos

aktualumas.

3. Jvertinama parengtos informacijos prieinamu bendravimo bldu nauda tam tikram asmeny
su negalia skaiciui, jj lyginant su atitinkamos savivaldybés ar Lietuvos Respublikos teritorijoje

gyvenanciy asmeny su negalia skaiciumi.




Informacijos teikimo asmenims su
negalia jy pasirinktais

prieinamais bendravimo

bldais rekomendacijy

4 priedas

ELEKTRONINIY IR (AR) POPIERINIY DOKUMENTY, IR (AR) SUSIRASINEJIMO
ELEKTRONINIU PASTU TURINIO, SKIRTO ASMENIMS SU REGOS NEGALIA,
REKOMENDACIIOS

Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,

skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai

Naudoti vienodo storio linijy (,Sans Serif“) tipo 3riftus, pvz.: ,Arial“, ,Verdana“, ,Tahoma“,

,Calibri“, arba panasius. Nerekomenduojama naudoti ,,Times New Roman” srifto.
Pavyzdys, kaip atrodo tekstas, paraSytas naudojant pirmiau nurodytus 12 pt dydZzio Sriftus:
,Arial“ — Vardenis Pavardenis

,Verdana” — Vardenis Pavardenis

,Tahoma“ — Vardenis Pavardenis

,Calibri“ — Vardenis Pavardenis.

Jei teikiamas popierinis dokumentas, naudoti 14 pt ar didesn] Sriftg.
Jei teikiamas elektroninis dokumentas, naudoti 12 pt ar didesnj Srifta.
Pavyzdys, kaip atrodo tekstas, parasytas naudojant 12 pt dydZio Srifta:

Ill

»Arial”“ — geras 12 pt Sriftas
y,Verdana“ — geras 12 pt Sriftas

»Tahoma“ — geras 12 pt Sriftas.




Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,

skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai

Norint isskirti informacijg tekste, tekstg paryskinti (paryskintasis) (nerekomenduojama

teksto pabraukti (pabrauktasis) ar tekstg padaryti pasvirusj (kursyvas).
Pavyzdys:

Lengvai suprantama kalba padés daugiau Zmoniy suprasti Jisy pateikiamg informacija.

Tekstui struktlruoti naudoti antrastes su priskirtu antrastés atributu.

Antrasciy lygiai su priskirtu antrastés atributu naudojami nuosekliai, is eilés, nepraleidziant
né vieno lygio, pvz., skyriaus pavadinimas (pirmojo lygio antrasté), poskyrio pavadinimas

(antrojo lygio antraste), skyrelio pavadinimas (treciojo lygio antrasteé).

Paveikslélis iliustruoja, kur ,Word“ programoje galima rasti antrasciy atributy pasirinkima:

Pagrindinis |terpimas Piesimas Dizainas Maketas Nuorodos Padtas Perziora Rodymas Zinynas Lentelés dizainas Maketas

D |Avial
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N R ¥
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Pavyzdys:
Pirmojo lygio antrasté nusako skaitytojui pagrindine temg, apie kg bus informacija;

Antrojo lygio antrasté padeda strukttruoti (pvz., raste) pateikiama tekstg ir palengvina

narSyma;

Jei pateikiama tekstg butina dar labiau struktiruoti, antrastés turi biti Zemesnio lygio.

Tekstas dokumentuose, lentelése lygiuojamas pagal kairjjj krastg, iSskyrus antrastes, kurios

gali ar turi bati centruojamos, jei toks reikalavimas yra nustatytas teisés aktuose.

Pavyzdziai:

Sj teksta skaityti lengva, nes tekste visi tarpai

tarp Zodziy yra vienodi.




Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,

skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai

Siame tekste — skirtingi tarpai tarp Zodziy dél
lygiavimo abiejose pastraipos pusése, todél

tekstui perskaityti reikia daugiau pastangy.

Tekstg didZiosiomis raidémis rasyti tik tuo atveju, jeigu yra bitina ir (ar) toks reikalavimas

yra nustatytas teisés aktuose.

Uztikrinti minimaly teksto ir fono kontrasto santykj 4.5:1 ne maZesniam nei 12 pt Sriftui
arba 3:1 paryskintam (paryskintasis) tekstui. Kontrasto santykiui patikrinti galima naudotis
internetinémis kontrasto santykio tikrinimo programomis, tokiomis kaip ,WCAG Color
Contrast Checker”, , Colour Contrast Analyzer” ar jiems lygiavertémis.

Pavyzdys:

Geras kontrastas

Geras kontrastas

Pateikti tamsy tekstg Sviesiame fone arba Sviesy tekstg tamsiame fone, taip sukuriant
didZiausig galimg kontrastg. Rekomenduojami geriausio kontrasto spalvy deriniai: juodas ar
tamsiai mélynas tekstas baltame ar Sviesiai geltoname fone; baltas ar geltonas tekstas

juodame ar tamsiai mélyname fone.

Pavyzdziai:

| Glogs oniass
Geras kontrastas _
| Slogs oncsias




Eil. | Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumentuy, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,
Nr. | skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai
Geras kontrastas
9. Uztikrinti tarpus tarp eiluciy, lygius 25—-30 procenty Srifto dydzio (nuo 1,15 eilutés).
Pavyzdys:
jei Jus informacijg pateikiate ,,Arial 12 pt“ Sriftu, rekomenduojame uztikrinti bent 1,15
tarpus tarp eiluciy.
10. | Norint tekste pateikti nuorodg j interneto svetaine, nuorodos tekstg Zyméti mélyna spalva ir
pabraukti (pabrauktasis).
Pavyzdys:
lengvai suprantamos kalbos iliustracijos skelbiamos Agentilros interneto svetainéje
https://www.ndt.It/lengvai-suprantama-kalba/iliustracijos/.
11. | Jei dokumentui suprasti svarbus netekstiniai elementai, naudoti alternatyvy teksta

(iSpléstinj aprasyma) netekstiniams elementams, pvz.: nuotraukoms, diagramoms,
paveiksléliams, logotipams (trumpai ir aiskiai aprasyti tai, kas atvaizduota netekstiniame

elemente).




Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,

skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai

Alternatyvus tekstas gali buti pateikiamas ir atskirame dokumento priede. Nesvarbius

netekstinius elementus pazymeéti kaip dekoratyvinius.
Pateikiamas pavyzdys iliustruoja, kaip parengti alternatyvy tekstg ,Word“ dokumente:

Pasizymime paveikslélj savo dokumente:

inas Maketas Nuorodos Pastas Perziira Rodymas Programy karéjas Zinynas  Paveikslélio formatas
pav B =i Ee E=E AT O
0 A. =[E==1=. 0.5 |prastasis;|g | ISTAIGOS PAY PAVADINIM * Redagavimas
[ Pastraipa (59 Stiliai [
4 -0 5 -0 B 0 F o0 8 0 9 0 10 11 -12-1-13-1-14-1-15-|é-
| variantas:

1. Meniu juostoje pasirenkame atsiradusj meniu punktg , Paveikslélio formatas” (angl.

,Format Picture®):

inas Maketas Nuorodos Pastas Perziara Rodymas Programy karéjas  Zinynas(_ Paveikslélio formatas

Aav fo iEviZv iy ==l T _ /Q
oA =ZE==i=-l0.5- |prastasis;|c | ISTAIGOS PA\ PAVADINIM * Redagavimas
[ Pastraipa [ Stiliai [

L L T T T e R - s (R & L1200 13 - 0« 14+ 1 . 15 - Ly

2. Atsiradusioje meniu punkto ,Paveikslélio formatas” komandy juostoje pasirenkame

piktograma , Alternatyvus tekstas” (angl. , Alt text”):




Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,

skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai

wziira Rodymas Programy karéjas  Ziny | 1 Komentarai | |£

s E v @ Paveikslelio efektai F‘E

— Alternatyvusis Vieta elti A
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3io stiliai ritaikymas nejgaliesiems Tvarkymas
-8 - 00 -9 - 0 10 0 11 - 0 12 - 15"(11' [ B |
Kaip
kont
silpr
Il variantas:

1. Desiniuoju pelés klaviSu spaudZiame ant pazyméto paveikslélio.

2. ISSokusiame komandy lange pasirenkame komandga ,,Rodyti alternatyvy teksta” (angl.

LAt text”).




Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,

skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai

Pastraipa [ Stiliai
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Desinéje dokumento puséje atsiradusiame stulpelyje, teksto jvesties laukelyje aprasykite,

kas yra vaizduojama jusy dokumento paveikslélyje (jei paveikslélis nesuteikia jokios

informacijos, pazymeékite jj kaip dekoratyvinj):




Eil.
Nr.

Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumenty, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,

skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai

Paveikslélio formatas | T Komentarai | [ ¢ Redagavimas v | |

L8 QR B #

AVADINIM: Redagavimas = Diktuoti Naudoti failus ~ Papildiniai = Redaktorius
v e v pakartotinai

[ Balsas Slaptumas | Maudoti failus pak..  Papildiniai

-13-|-14-|-15-|&- [ B

Alternatyvusis te... v X
Kaip apibidintumeéte §j objekta ir jo
konteksta Zmonéms, kurie yra akli arba turi
silpna regejima?

— I3samiai apibadinkite objekta (-us)

— Apibadinkite aplinka

— Apibadinkite veiksmus ar bendravima

— Nurodykite kita susijusia informacija

(rekomarduojami 1-2 iSsamis sakinidb

Lietuvos herbas. Sarvuotas raitelis ant
#irgo. Zirgas stoja piestu. Raitelis iskeles
karda

| wneruoti altematyvujitekstM|

(] Pazymeti kaip dekoratyvinj &

12.

Pateikti grafiko, diagramos ar kitos vaizdinés medziagos informacijg ne tik spalviniu

atitikmeniu, bet ir skirtingy formy uzpildu arba jvardinti atskiras diagramos, grafiko ar kitos

vaizdinés informacijos dalis.

Pavyzdys:




Eil. | Elektroniniy ir (ar) popieriniy dokumentuy, ir (ar) susirasinéjimo elektroniniu pastu turinio,
Nr. | skirto asmenims su regos negalia, rekomendacijos ir pavyzdziai
4 1
kategorij kategorij
a
30%
3 kategorij
kategorij a
a 17%
13. | Sukirus elektroninio dokumento turinio projektg, panaudoti ,Word“ dokumento

pritaikymo asmenims su regos negalia tikrinimo jrankj ir iStaisyti rastas klaidas.

Pavyzdys:

paveikslélis iliustruoja, kaip patikrinti, ar dokumentas parengtas tinkamai ,Word“
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